
Gestionnaire de 
Middle Office
Il/elle joue un rôle double de support du Front O!ce (tous les métiers en relation 
directe avec les clients) et de contrôle des opérations traitées sur les activités 
de marché.

Dans son rôle de support, il apporte de l’information 
sur les volumes d’activité, les risques, les limites et 
permet aux conseillers clientèle d’identifier leurs 
marges de manœuvre.

Dans son rôle de contrôle, il vérifie les transactions, 
les confirmations et investigue les di#érences entre 
le Front O!ce et le Back O!ce (service administra-
tif) qui enregistre les opérations sur les marchés.  
Il s’assure que les opérations transmises par le Front 
O!ce sont conformes à la réglementation.

Qu’est-ce qu’un Gestionnaire 
de Middle O!ce ?

Produire et di#user les analyses financières néces-
saires au suivi des autorisations et des limites

Valider les opérations de marché e#ectuées par  
le Front O!ce et contrôler les résultats

Contrôler la conformité des opérations à la régle-
mentation et aux règles de gestion des risques 

Elaborer des statistiques et tableaux de bord

Mettre en place des schémas de traitement admi-
nistratifs accompagnant les nouveaux produits

Que fait un Gestionnaire de 
Middle O!ce ?

En interne : il fait le lien entre le Front O!ce et le 
Back O!ce. Il exploite les informations préparées 
par l’analyste risque, l’économiste pour suivre l’ac-
tivité. Il collabore avec les services informatiques 
pour la mise en place des traitements associés aux 
nouveaux produits.

En externe : il peut intervenir auprès des clients sur 
certaines opérations.

Interlocuteurs – 
environnement
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Compétences

Connaissance du fonctionnement des marchés 
financiers 

Bonne connaissance des produits financiers 
traités

Culture économique et financière

Maîtrise des aspects comptables, juridiques et 
réglementaires

Aisance avec l’informatique et les progiciels de 
traitement des opérations

Maîtrise de l’anglais

Les qualités d’un Gestionnaire de middle o!ce

Capacité d’analyse Sens des priorités Sens relationnel,          
capacité à convaincre

Retrouve cette fiche métier en 
ligne sur le site :

https://desmetiersquibougent.
jinvestislavenir.fr/

Adaptabilité et réactivité Rigueur et organisation

Orientation au collège

Baccalauréat technologique STMG (sciences et 
technologies du management et de la gestion)

Baccalauréat professionnel services administratifs

Baccalauréat enseignement général (options 
Mathématiques, Numérique et sciences 
informatiques)

Perspectives

Responsable Back O!ce ou Middle O!ce

Responsable en comptabilité

Contrôleur interne

Chargé de conformité

Formations supérieures

Magistère Banque-Finance

Master en Sciences techniques comptables et 
financières

Master en Sciences de gestion

Master en Mathématiques appliquées à la finance

Master en Finance internationale

Après Bac + 2

Après Bac + 3

Orientation au lycée

BUT Gestion administrative des entreprises

IEP

Prépa et école de commerce

Prépa et école d’ingénieur

+ spécialisation finances  

Après le bac pro ou le bac techno STMG

Après le bac général

La banque, des métiers qui bougent !  Kit pédagogique des métiers de la banque


